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) K : L .
Wyktad Cwiczenia onwersatori aboratoriu Warsztaty Seminarium Praktyki Sum.a
um m godzin
Studia
stacjonarne
_ Studia 15 15 100
niestacjonarne
Formy zajec Metody dydaktyczne

Wyktad/Cwiczenia

Gretl

Dyskusja, pogadanka, zadania problemowe, studium przypadku, projekt. Wyktad z
wykorzystaniem elementédw multimedialnych, prezentacja, elementy dyskusji. wy-
konanie badania marketingowego dla wskazanego projektu dla wybranej firmy lub
marki, metoda projektowa. Wykorzystaniem narzedzi informatycznych -
edukacyjna gra biznesowa Marketplace. Wykorzystanie oprogramowania Exell i

Odniesienie do

Lp. Opis przedmiotowych efektéw uczenia sie efektu
kierunkowego
Wiedza:
Zna i rozumie w zaawansowany sposob istote oraz funkcje systemu informacji Z1P_WO05, Z1P_W06
P_Wo01 marketingowej. Z1P_W10, Z1P_W14
Z1P_W16
Zna i rozumie w zaawansowany sposob przyktady wykorzystania badan £1P_WO5, Z1P_W06
P_WO02 marketingowych. Z1P_W10, Z1P_W14
Z1P_W16
. . i . . i Z1P_WO05, Z1P_W06
P WO3 Znai ro.zumle W zaawansowany sposob podstawowe metody i narzedzia badan 71P_W10, Z1P_W14
- marketingowych.
Z1P_W16
Umiejetnosci:
P UOL Potrafi okresli¢ cel i zakres badan marketingowych dotyczacych wybranego pro- Z1P_U01, Z1P_U08
- blemu.
Z1P_U01, Z1P_U02
P_UO02 Potrafi zaprojektowac i przeprowadzi¢ badania marketingowe. Z1P_U05, Z1P_U03
Z1P_U04
P_UO03 Potrafi okresli¢ przydatnosé i jakos$¢ pozyskanego materiatu badawczego. Z1P_U01, Z1P_U02




Z1P_U05, Z1P_U03

Z1P_U04
P_Uuo4 Potrafi dokonywad analizy i wycigga¢ wnioski. Z1P_U06
Kompetencje spoteczne:
Jest gotow do dziatania w sposdb przedsiebiorczy przestrzegajac zasad etyki
P_KO1 zawodowe;. Z1P_KO7
V. TRESCI KSZTALCENIA
Odniesienie do
. przedmiotowych
Lp. Wykdad: efektéw uczenia
sie
T1 Istota i elementy badan marketingowych. Cel i przedmiot badai marketingowych. P—ngbz—lwoz
Rodzaje i warto$¢ zrédet informacji marketingowej. Zrédta wewnetrzne i zewnetrzne
Lo, . . . P_WO01, P_WO02
T2 makro- i mikrosrodowiskowe. Przyktadowe obszary analizy dla poszczegdlnych - p UO_1
zrédet informaciji. -
Metody i techniki badan marketingowych. Metody i techniki w badaniach
3 ilosciowych (charakterystyka, zalety, wady, zastosowanie). Metody i techniki w P_WO02, P_WO03
badaniach jakosciowych (charakterystyka, zalety, wady, zastosowanie, problem P_U02, P_K01
kwantyfikacji informacji jakosciowych. Metody i techniki badawcze w Internecie.
Segmentacja rynku- etapy procesu segmentacji, kryteria segmentacji, wyboér rynkow
P L . . . P_WO01, P_WO02
T4 docelowych. Réznicowanie i pozycjonowanie produktéw, etapy procesu T p UOI
pozycjonowania. Tworzenie map percepcji. - !
5 Dobdr préby. Weryfikacja hipotez. Metody statystyczne w badaniach marketingo- P_WO02, P_WO03
wych. P_U02, P_KO1
P_W02, P_W03
T6 Analiza rynku przedsiebiorstw i klientdw instytucjonalnych, analiza rynku nabywcéw. P_U02, P_KO1
P_WO02, P_WO03
17 Metody wprowadzania nowego produktu na rynek. Decyzje strategiczne odnosnie P_UO3, P_U04
dukt i dystrybucji. - -
produktu, ceny i dystrybucji P K01
P_W02, P_WO03
T8 Badania marketingowe w Internecie. P_U03, P_U0O4
P_KO1
Odniesienie do
Lp. Cwiczenia przedmiotowych
efektow uczenia sie
Istota badan marketingowych w sSwietle wybranych przyktadéw - studium
T9 przypadku. P_Wo03
T10 ProblerTm decyzyjny a problem badawczy, cele, hipotezy - ich rola w procesie badan P_UO1, P_KO1
marketingowych.
T11 Dobor préby - analiza wybranych metod. P_UO01, P_KO01
T12 Kwestionariusz jako narzedzie badawcze - istota, zasady, tworzenie. P_UO01, P_KO1
T13 Realizacja badan marketingowych i ich kontrola. P_UO01, P_K01
T14 Uwarunkoyvania wevynetrzne nabywcéw. Uwarunkowania zewnetrzne nabywcoéw. P_UO1, P_KO1
Zachowania nabywcoéw.
T15 Badanie satysfakgcji klienta. P_UO01, P_K01
2
T16 Analiza statystyczna wynikéw badan. P_W02, P_WO3

P_UO02, P_KO1




T17 Raport z badan - zasady opracowania. P_U02, P_K01

VI. METODY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efe!(ty . Metoda weryfikacji ’For.ma zaj'eé, W ran?ach
uczenia sie ktorej weryfikowany jest EU
Wiedza:

P_WO01 Egzamin pisemny. 11,72, T4
T1,7T2,T3,T4,T5,T6, T7,
P_WO02 Egzamin pisemny, wypowiedzZ ustna, obserwacja. T8, T16
P_Wo03 Egzamin pisemny, projekt, prezentacja, zadanie zespotowe, obserwacja. T3,T5,T6,T7, T8, T9, T16
Umiejetnosci:
P_UO1 Egzamin pisemny, projekt, prezentacja, wypowiedz ustna, zadanie zespo- T1, T2, TL0-TLS

towe, obserwacja.

P_UO02 Projekt, prezentacja, wypowiedz ustna, zadanie zespotowe, obserwacja. T3,T5,T6, T16, T17

Egzamin pisemny, projekt, prezentacja, wypowiedzZ ustna, zadanie zespo-

P_UO03 .
- towe, obserwacja.

T7,T8

P_U04 Projekt, prezentacja, wypowied? ustna, zadanie zespotowe, obserwacja. T7,T8

Kompetencje spoteczne:

T3,T4,T5,T6,T7,T8, T10-
P_KO01 Obserwacja i ocena wykonania zadania projektowego i jego prezentacji. T15,T16, T17

VII. KRYTERIA OCENY OSIAGNIETYCH EFEKTOW UCZENIA SIE

Ocena
Efekty niedostz?\teczna . Zakres ocen 3,0-3,5 Zakres ocen 4,0-4,5 Ocena bardzo dobra
uczenia sie StUd?”t nie zna, nie ro- Student zna, rozumie, Student zna, rozumie, | Student zna, rozumie, po-
zumie, nie po,trafl, nie potrafi, jest gotow potrafi, jest gotéw trafi, jest gotéw
jest gotéw:
Dla kazdego Student uzyskuje ponizej | siydent uzyskuje od 51 | Student uzyskuje od 71 Student uzyskuje powyzej
z efektédw 50% max. liczby do 60% max. liczby do 80% max. liczby 91% max. liczby punktéw
uczenia sie punktéw punktéw punktéw dla danego efektu
okreslonego dla danego efektu dla danego efektu na dla danego efektu na
dla quu’fu w ocene 3 oraz ocene 4 oraz
\z:iI;:jezs\;e Student uzyskuje od 61 | Student uzyskuje od 81
umieje"cnoéci do 70% max. liczby do 90% max. liczby
i kompetencji punktow punktow
dla danego efektu na dla danego efektu na
ocene 3,5 ocene 4,5

Forma zaliczenia czesci éwiczeniowej — zadanie praktyczne / projekt.

Opracowane zadania praktyczne / projekty oceniane sa w oparciu o nastepujaca skale punktowa:
0-50% pkt — ocena niedostateczna (2,0),

51-60% pkt — ocena dostateczna (3,0),

61-70% pkt — ocena dostateczna plus (3,5),

71-80% pkt — ocena dobra (4,0),

81-90% pkt — ocena dobra plus (4,5),

91-100% pkt — ocena bardzo dobra (5,0).

Zadanie zespotowe w wieloosobowych zespotach.

Opracowane projekty oceniane s3 w oparciu o nastepujacg skale punktowa:
0-50% pkt — ocena niedostateczna (2,0),

51-60% pkt — ocena dostateczna (3,0),

61-70% pkt — ocena dostateczna plus (3,5),

71-80% pkt — ocena dobra (4,0),

81-90% pkt — ocena dobra plus (4,5),

91-100% pkt — ocena bardzo dobra (5,0).

Ocena koncowa uzyskana przez kazdego z cztonkéw zespotu jest wypadkowq punktédw uzyskanych grupowo za
przygotowane zadanie oraz dodatkowych punktéw przyznanych za indywidualny wktad w realizacje zadania (maksymalnie 2




punkty). Punkty za indywidualny wktad w realizacje zadania sg przyznawane na podstawie deklaracji sktadanych przez
wszystkich cztonkdw zespotu. Cztonek zespotu, ktérego wktad w realizacje zadania zostat okreslony jako mniejszy niz 10% nie
uzyskuje zaliczenia ¢wiczen.

VIIl. NAKEAD PRACY STUDENTA — WYMIAR GODZIN | BILANS PUNKTOW ECTS

Obcigzenie studenta

Rodzaj aktywnosci

ECTS S?udia . Stu.dia
stacjonarne niestacjonarne

Udziat w zajeciach dydaktycznych (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, projekt, 30
laboratoria, warsztaty, seminaria)
Samodzielne przygotowanie sie do zajeé dydaktycznych 35
Przygotowanie sie do zaliczenia zaje¢ dydaktycznych 35
Sumaryczne obcigzenie praca studenta (25h = 1 ECTS) SUMA godzin/ECTS 100/4,0
Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ w bezposrednim kontakcie z nauczycielem 30/1,2
Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem 100/4,0
zawodowym ’
Obcigzenie studenta w ramach zaje¢ do wyboru -

IX. LITERATURA PRZEDMIOTU ORAZ INNE MATERIAtY DYDAKTYCZNE

Literatura podstawowa przedmiotu:

Kotler P., Kartajaya H., Setiawan ., Marketing 6.0 : przysztos¢ jest immersyjna, Warszawa 2024
Sroka K., Marketing i analityka biznesowa dla poczatkujgcych : poznaj najwazniejsze narzedzia i wykorzystaj ich mozliwosci,

Gliwice 2023

Garbarski L., Krzyzanowska M., Marketing: sztuka konkurowania i wspdtpracy, Warszawa 2023

Literatura uzupetniajgca przedmiotu:
Kozielski R. (red.), Wskazniki marketingowe, Wolters Kluwer, Warszawa 2016.




